Prefeitura Municipal de Santa Cruz da Conceicao
ESTADO DE SAO PAULO

Estudo Técnico Preliminar

Este estudo técnico preliminar avalia a necessidade e a viabilidade da contratagédo de
servicos de manutencdo, instalacdo e configuracdo de computadores, roteadores,
periféricos, rede de internet e rede de dados, além de assessoria técnica para a
Prefeitura Municipal de Santa Cruz da Conceicdo, SP, conforme descrito no Termo de
Referéncia. A analise € conduzida em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021, que
regulamenta as licitacdes e contratos administrativos no Brasil.

A infraestrutura de Tecnologia da Informacédo (TI) é essencial para o funcionamento
eficiente dos departamentos da administragdo municipal. A manutencdo adequada de
redes e equipamentos de informatica garante a continuidade dos servicos publicos,
minimiza interrupcdes e assegura que as operacdes sejam realizadas de forma segura
e eficiente. Dada a complexidade e a importancia dos sistemas de TI utilizados, é
indispensavel contratar uma empresa especializada para fornecer suporte técnico
continuo.

O objeto da contratacdo é a prestacdo de servigcos especializados em TI, incluindo
manutencdo preventiva e corretiva de computadores, roteadores, periféricos, redes de
internet e de dados; instalacdo e configuracdo de sistemas e equipamentos; assessoria
técnica para suporte em processos de contratacdo relacionados a Tl; e backup externo
diario dos servidores da prefeitura, preferencialmente em nuvem, para protecdo dos
dados essenciais. Serdo registradas 600 horas de servicos, distribuidas entre os
diversos departamentos da Prefeitura, conforme suas necessidades especificas.
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A viabilidade técnica da contratacdo € clara, dado o escopo dos servicos de TI. Os
principais beneficios esperados com a contratacdo incluem a reducdo do tempo de
inatividade dos sistemas de TI, garantindo maior eficiéncia operacional; protecdo dos
dados e informacdes do municipio através de backups regulares; suporte técnico
especializado para resolver problemas complexos de TI, evitando improvisacfes e
garantindo a qualidade dos servicos; e atendimento rapido e eficiente as demandas dos
departamentos municipais, conforme os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

Os custos estimados para a execuc¢ao dos servigos foram baseados em uma analise de
mercado. A alocacgéo de recursos sera feita de acordo com as necessidades especificas
de cada departamento, totalizando 600 horas de servicos. Os valores seréo previstos
no orgcamento municipal, respeitando a Lei de Responsabilidade Fiscal.

A contratacdo sera realizada por meio de registro de precos, conforme disposto na Lei
n° 14.133/2021. Esse modelo permite maior flexibilidade e eficiéncia na gestdo dos
recursos publicos, garantindo que o0s servigos sejam contratados conforme a demanda
e dentro dos parametros legais. Todos os procedimentos licitatorios serdo conduzidos
de forma transparente e com ampla competitividade, assegurando a selecdo da
proposta mais vantajosa para a administracéo publica.
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A contratacdo dos servicos de manutencgéo e suporte técnico em Tl € estratégica para o
Municipio de Santa Cruz da Conceicdo, garantindo que os sistemas de informacao
permanecam operacionais e seguros. A adogédo do registro de pregos, em conformidade
com a Lei n® 14.133/2021, assegura uma contratacdo eficiente e econdmica,
respeitando os principios da administracdo publica. Este estudo técnico preliminar
justifica a necessidade da contratacdo, detalha o objeto e assegura a conformidade

legal, sendo fundamental para a continuidade e melhoria dos servigos publicos
oferecidos pela Prefeitura.
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