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CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAÇÃO DE 
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Estudo Técnico Preliminar Para Contratação De Empresa Especializada Na 

Prestação De Serviços Médicos Em Clínica Geral E Especialidades 

 

1. Introdução 

O presente Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo justificar e planejar a 

contratação de empresa especializada para a prestação de serviços médicos em 

clínica geral e especialidades, visando atender a crescente demanda do 

Departamento Municipal de Saúde de Santa Cruz da Conceição. 

A contratação busca garantir a continuidade e qualidade do atendimento à 

população, promovendo ações de saúde que contemplem consultas, 

diagnósticos e tratamentos especializados. 

 

2. Contexto 

O município de Santa Cruz da Conceição apresenta um aumento expressivo na 

procura por serviços de saúde pública, sobretudo em especialidades médicas. 

Atualmente, o Departamento Municipal de Saúde enfrenta desafios para atender 

de forma eficaz à demanda crescente, considerando a insuficiência de 

profissionais em seu quadro próprio e a necessidade de especialidades 

específicas. 

 

3. Necessidade e Objetivo 

A contratação é necessária para: 

• Suprir a carência de profissionais médicos em especialidades e clínica 

geral. 

• Reduzir o tempo de espera por consultas e procedimentos. 

• Garantir acesso universal e equitativo aos serviços de saúde. 

O objetivo principal é ampliar a capacidade de atendimento médico, priorizando 

a qualidade e eficiência no cuidado à saúde da população. 
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4. Escopo dos Serviços 

4.1 Serviços a serem prestados 

A empresa contratada deverá fornecer profissionais médicos qualificados para: 

• Consultas de clínica geral e pequenos procedimentos cirúrgicos 

ambulatoriais. 

• Atendimento em especialidades médicas como: 

o Cardiologia; 

o Neurologia; 

o Ortopedia; 

o Cirurgia Vascular; 

o Psiquiatria. 

 

5. Requisitos Técnicos 

A empresa contratada deverá atender aos seguintes requisitos: 

• Registro regular nos órgãos de fiscalização profissional e de saúde. 

• Profissionais com formação reconhecida e registro ativo em conselhos de 

classe (CRM). 

• Experiência comprovada na prestação de serviços médicos em clínica 

geral e especialidades. 

• Capacidade de fornecimento de relatórios de atendimento e indicadores 

de desempenho. 

 

6. Benefícios Esperados 

-  Redução no tempo de espera para consultas médicas. 

-  Ampliar o acesso a especialidades médicas essenciais. 

-  Melhoria na qualidade do atendimento à saúde da população de Santa Cruz 

da Conceição. 

-  Otimização dos recursos públicos mediante contratação especializada. 

 

 

7. Conclusão 
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Conclui-se que a contratação de uma empresa especializada para a prestação 

de serviços médicos é a alternativa mais eficiente e viável para atender à 

demanda do Departamento Municipal de Saúde de Santa Cruz da Conceição. 

Recomenda-se que o processo de contratação siga os critérios técnicos e legais 

estabelecidos, assegurando a seleção de uma empresa capacitada e 

comprometida com os objetivos do município. 
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Simone Knorre 

Diretora do Departamento Municipal de Saúde 


